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STA JE FORUM ZA

ODGOVORNO
POSLOVANJE?

Mreza drustveno odgovornih kompanija koje doprinose razvoju zajednice;

Platforma za povezivanje lidera iz poslovnog sveta sa predstavnicima

drugih sektora;

Mesto za dijalog, saradnju i razmenu iskustava;

Nacionalni partner vodecih svetskih CSR udruzenja — CSR360 GPN,
CSR Europe, International Business Leaders Forum;

Inicijativa koja razvija prakti¢na i odrziva reSenja u okviru sva Cetiri stuba
drustveno odgovornog poslovanja: lokalnoj zajednici, zivotnoj sredini, radnom

okruzenju i trzistu.

Misija Foruma za odgovorno poslovanje je da podstic¢e razvoj
drustveno odgovornog poslovanja i uspostavljanje trajnih i stabilnih
drustveno odgovornih praksi u poslovnom sektoru.

Vizija Foruma za odgovorno poslovanje je drustvo u kojem biznis
znacajno doprinosi reSavanju problema zajednice i u kome su
prakse drustveno odgovornog poslovanja utemeljene u svakom
preduzecu, od najmanjeg do najveceg.

Nasa posvecenost Clanicama

Inspirisemo kroz povezivanje, razmenu iskustava i znanja nasih
¢lanica i promociju najboljih praksi;

Angazujemo kroz konkretne programe i aktivnosti u koje se
kompanije zajednicki ukljucuju;

Podrzavamo kroz projekte i usluge koje olakSavaju integrisanje
CSR-a u svakodnevno poslovanje.

Clanice Foruma za odgovorno poslovanje su:

Atlantic Grupa, Bambi, Banca Intesa, B92, British American Tobacco, Coca-Cola
Hellenic, Drzavna lutrija Srbije, EY, Erste Bank, Eurobank, GlaxoSmithKline,
Holcim Srbija, KPMG, Mercator-S, Nestle Adriatic, Philip Morris International,
Societe Generale Srbija, Victoria Group, VIP mobile, Vojvodanska banka,

Telekom Srbija i Titan Cementara Kosjeric.
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Na inicijativu 14 vodecih kompanija u Srbiji, koje
su prepoznale neophodnost aktivhog i odgovor-
nog angazovanja biznisa u drustvu, 2008. godine
osnovan je Forum poslovnih lidera Srbije, koji od
2014. deluje pod imenom Forum za odgovorno
poslovanje. Sa zeljom da etiCke, drustvene i eko-
loSke principe poslovanja promovisu kao obaveznu
biznis praksu, kompanije su potpisale Memoran-
dum o razumevanju na osnivackoj svecanosti u
Narodnoj banci Srbije kojoj je prisustvovalo vise
od 160 uglednih gostiju iz poslovnog, civilnog,
javnog sektora i diplomatskog kora. Na osnivanju
Foruma govorio je i suosnivac kompanije Ben &
Jerry’s i pionir drustveno odgovornog poslovanja
u SAD Dzeri Grinfild.

Kompanije osnivaci Foruma su: RDP B92, British

American Tobacco, Coca-Cola Hellenic, Droga
Kolinska, Erste Banka, Henkel Merima, Holcim
Srbija, KMPG, Lafarge BFC, Phillip Morris
International, PricewaterhouseCoopers, Societe

Generale banka, US Steel Serbia i Vip mobile.
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PRIKLJUCIVANJE FORUMU ZA ODGOVORNO
POSLOVANJE JE JAVNA DEKLARACIJA | ZA-
HTEVA OD KOMPANIJE DA SE POSVETI:

Inspiraciji, inovaciji i liderstvu kroz deljenje znanja i iskustava;

Uticaju na klju¢ne drustvene probleme kroz zajednicke
akcije u oblastima u kojima su one najpotrebnije;

Integrisanom pristupu CSR-u i odgovornom upravljanju.

NAS| PRIORITETI

Razvoj i promocija CSR-a

Od svog osnivanja Forum za odgovorno poslovanje promovise CSR koncept,
kao i vaznost ove teme za poslovnu zajednicu i drustvo u celini. FOP je
pokrenuo neka od klju¢nih istraZivanja u ovoj oblasti i na taj nacin omogucio
uvid u stavove javnosti prema ulozi biznisa u drustvu, kao i u stanje drustveno
odgovornog poslovanja u Srbiji. Zahvaljujuci istrazivanjima i publikacijama
FOP-a, ali i promociji konkretnih CSR praksi kompanija ¢lanica, ova tema
postala je aktuelna u domacoj javnosti.

Medusektorski dijalog i ukljucCivanje
zainteresovanih strana

FOP povezuje poslovne lidere s predstavnicima javnog i civilnog sektora
na nacionalnom i lokalnom nivou i relevantnim akterima priblizava vaznost
koncepta drustveno odgovornog poslovanja za razvoj lokalnih zajednica i
drustva u celini. FOP je organizovao nekoliko dogadaja na lokalnom nivou
s ciljem ¢vrsceg povezivanja lokalnih samouprava, udruzenja i kompanija,
kako bi zajedno ucestvovali u prepoznavanju potreba lokalne zajednice i
kreiranju zajednickih resenja. Na nacionalnom nivou FOP organizuje multi-
stejkholder panel na temu CSR-a, na kome ucestvuju ambasadori vodecih
zemalja, medunarodnih i domacih kompanija, drZzave i civilnog sektora
kako birazmenili misljenja i iskustva o primeni evropskih politika, strategija
i praksi u ovoj oblasti i definisali preporuke za njihovo unapredenje u Srbiji.
Zahvaljujuci tome §to je partner vodecih evropskih mreZa za CSR, FOP je
ujedno i platforma za zagovaranje primene evropskih politika i standarda
u ovoj oblasti u Srbiji. Istovremeno, prikupljanjem primera dobrih praksi
kompanija u Srbiji, koje se integrisu u zajednicke izvestaje na evropskom
nivou, FOP stavlja Srbiju na evropsku mapu CSR-a.



NAS| PRIORITETI

Medunarodno povezivanje

Kao klju¢na nacionalna poslovna mreza za razvoj CSR-a, FOP je partner
evropskih mreza CSR Europe, CSR360 GPN i International Business Leaders
Forum. Ova dinamicna partnerstva omogucavaju ¢lanicama da se povezuju
sa kolegama iz regiona, Evrope i celog sveta, kao i razmenu znanja, ideja
i praksi kroz sprovodenje zajednickih projekata. FOP aktivno ucestvuje u
sprovodenju evropske strategije Enterprise 2020, deleci primere uspesne
prakse kompanija u Srbiji, u oblastima kao Sto su podrska preduzetnistvu
mladih, podrSka razvoju socijalnog preduzetnistva, socijalnih inovacija i sl.
Clanice FOP-a preko evropskih partnerskih mreza ucestvuju u studijskim
posetama kompanijama i organizacijama Sirom Evrope i razmenjuju iskustva
sa kompanijama koje imaju sli¢ne inicijative.

Promovisanje dobrih praksi
kompanija Clanica

Forum za odgovorno poslovanje kontinuirano promovise aktivnosti svojih
Clanica kako bi kroz primere dobre prakse podsticao razvoj CSR-a i veci
doprinos biznisa lokalnim zajednicama i drustvu u celini. FOP ve¢ nekoliko
godina na nacionalnom nivou dodeljuje Nagradu za korporativno volontiranje
koja je pokrenuta u okviru Evropske nagrade za volontiranje zaposlenih,
kao i Evropsku nagradu za CSR partnerstvo koja se dodeljuje u 30 zemalja
Sirom Evrope. FOP je organizovao nekoliko sajmova drustveno odgovornih
inicijativa kompanija Clanica i redovno prikuplja i objavljuje informacije o
aktuelnim projektima Clanica na sajtu FOP-a i putem drustvenih mreza.

Interno povezivanje i
razmena iskustava

Jedna od najvaznijih uloga Foruma za odgovorno poslovanje je da svojim
Clanicama omogucava interno povezivanje i razmenu iskustava. Kompanije
¢lanice medusobno dele dobra iskustva, kao i ona koja su im predstavljala
izazove, a mogucnost za ovakvu razmenu ocenjena je od strane Clanica
kao jedan od vaznijih aspekata Clanstva u FOP-u. Ova vrsta razmene odvija
se na razli¢itim nivoima menadZmenta, kroz tematske i sektorske sastanke
(volontiranje zaposlenih, stratesSka partnerstva, komunikacije i sl.), radne
grupe i radionice.

Snaga zajednickog delovanja

| na kraju, klju¢na vrednost FOP-a je snaga saradnje i ujedinjenog delova-
nja. Kao mreza vodecih kompanija, FOP konstantno stimulise ¢lanice da
zajednickim radom, kroz razmenu iskustava i zajednicke projekte, uvecaju
efekte pojedinacnih inicijativa. FOP medu clanicama pokrece diskusiju o
aktuelnim temama, drustvenim izazovima i inicijativama i podstice ih na sa-
radnju u razli¢itim oblastima. Kapaciteti i dometi kompanija neuporedivo su
vecdi kada su udruzeni, kao i rezultati koji se postizu zajednickim angazma-
nom. Ponosni smo Sto Sto za istim stolom, na istim projektima, uklju¢ujemo
trzisne konkurente, koji zajedni¢ki rade na ostvarenju misije FOP-a. Cvrsto
verujemo da samo kroz saradnju i zajednicko delovanje mozemo na pravi
nacin odgovoriti na rastuce potrebe drustva u kome svi zivimo i radimo.



U 2013. GODINI CLANICE
FORUMA ZA ODGOVORNO

POSLOVANJE SU:

> ulozile ukupno > doprinele realizaciji
424.062.383,70 RSD 1.262 projekata u

lokalnih zajednica

> direktno podrzale > ukljucCile 4455
i saradivale sa 1.357 zaposlenih koji su
partnera iz javnog i donirali 9.990 sati

civilnog sektora rada
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POSEBNO SMO PONOSNI NA...

Korporativho volontiranje

Korporativno volontiranje je jedna od prvih tema koju je Forum za odgovorno
poslovanje poceo da razvija nakon svog osnivanja 2008. godine. Koncept
je najpre promovisan u poslovnoj javnosti kroz publikacije, priru¢nike, pri-
mere dobre prakse i stru¢ne seminare na kojima su gostovali partneri iz
inostranstva, a zatim se kroz praksu i organizovanje volonterskih dana iz
godine u godinu Sirio u domacoj poslovnoj javnosti. Forum za odgovorno
poslovanje organizovao je do sada 7 velikih volonterskih akcija (pet u Beo-
gradu, jednu u Nisu i jednu u Gornjem Milanovcu), koje su okupile ukupno
2500 zaposlenih iz 30 kompanija i direktno unapredile Zivot za preko 7000
sugradana iz ugrozenih socijalnih grupa. Osim akcionih dana koji mobiliSu
veliki broj zaposlenih, FOP podstice i individualno volontiranje u kome za-
posleni doniraju svoja znanja i vestine razlic¢itim ciljnim grupama, kroz biznis
mentorstva, konsultanske usluge, treninge i sl.

Ponosni smo na cinjenicu da danas skoro svaka veca kompanija u Srbiji
neguje kulturu volontiranja zaposlenih, dok mnoge kompanije imaju razvi-
jene volonterske programe. Od 2011. godine Forum dodeljuje Nagradu za
korporativno volontiranje, s ciljem prepoznavanja i priznanja kompanija sa
najboljim praksama korporativnog volontiranja na nacionalnom nivou.

CSR Forum

CSR Forum je godisnja medunarodna konferencija Foruma za odgovorno
poslovanje koja okuplja predstavnike svih sektora drustva i omogucava
uvid u najaktulenije trendove u oblasti CSR-a, razmenu iskustava i ideja i
uspostavljanje medusektorskog dijaloga. Za lidere iz poslovnog sektora CSR
Forum predstavlja jedinstvenu priliku da zajedno sa visokim predstavnicima
kompanija i organizacija definiSu svoje videnje odrzivog poslovanja i na taj
nacin uticu na politike i donosioce odluka, kako bi se u Srbiji stvorilo bolje
okruzenje za razvoj odrzivih poslovnih praksi.

CSR Forum je najrelevantniji dogadaj ove vrste u zemlji. Na ovoj konferen-
ciji, koju je u protekle cetiri godine posetilo vise od 800 ucesnika, govorili
su neki od najvecih svetskih stru¢njaka u oblasti drusStveno odgovornog
poslovanja, kao Sto su Lord Majkl Hejstings, Dejvid Hejli, Malen Bejker, Henk
Kinds, Grejam Bakster, DZefri Mazulo i mnogi drugi. Inovativan karakter CSR
Forumu daje i Sajam partnerstva na kojem socijalna preduzeca i organiza-
cije civilnog drustva predstavljaju predloge za saradnju privatnom sektoru.
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Evropska Nagrada za CSR partnerstva

Forum za odgovorno poslovanje je 2013. godine dodelio prvu Evropsku
nagradu za CSR partnerstvo, s ciljem da doprinese vidljivosti dobrih CSR
praksi, podigne svest o pozitivhoj ulozi koju poslovni sektor moze imati u
drustvu i podstakne saradnju u oblasti drustveno odgovornog poslovanja.
Konkurs je organizovan u 30 evropskih zemalja za kompanije i mala i srednja
preduzeca koja su, kroz partnerstvo sa javnim ili civilnim sektorom, postigla
pozitivne promene u drustvu. Pobednici nacionalnih konkursa, medu kojima
su bili i dobitnici nagrade u Srbiji, primili su posebna priznanja Evropske
komisije na svecanoj ceremoniji u Briselu.

PodrSka mladim preduzetnicima

Forum za odgovorno poslovanje je jedan od osnivaca i klju¢nih partnera
programa Biznis mladih Srbije, koji pruza sveobuhvatnu podrsku mladima za
pokretanje i uspesno vodenje biznisa. Kompanije ¢lanice Foruma su za vise
od 50 mladih preduzetnika BMS programa obezbedile biznis mentore — vo-
lontere iz visih nivoa menadzmenta koji su sa mladima radili tokom godinu
dana, pomazuci im da prevazidu pocetnicke izazove i unaprede poslovanje.
Vise od 70% mladih preduzetnika koje su biznis mentori podrzavali od 20009.
godine i danas uspesno posluje. Kompanije Clanice su za mlade preduzetnike
organizovale i besplatne treninge iz razlicitih oblasti poslovanja, i podrzavale
brojne dogadaje BMS programa, ukljucujuci speed mentoring dogadaj, kao i

dodelu godisnje nagrade za najboljeg mladog preduzetnika.




POSEBNO SMO PONOSNI NA...

Platforma za medusektorski dijalog

Od svog osnivanja Forum za odgovorno poslovanje nastoji da na razlic¢itim
nivoima ukljuci sto veci broj relevantnih zainteresovanih strana, kako bi
generisao podrSku za ostvarivanje svoje misije i uticao na unapredenje
stanja CSR-a u Srbiji. Kroz seriju ruckova i sastanaka sa ambasadorima
Velike Britanije, SAD i Evropske Unije, zatim ukljuc¢ivanjem visokih pred-
stavnika drzave u aktivnosti FOP-a (u¢eSce u radu zirija za dodelu nagrada
koje dodeljuje FOP, program podrSke preduzetnistvu mladih, CSR Forum
i sl.) i uspostavljanjem dijaloga na lokalnom nivou (sastanci predstavnika
kompanija sa predstavnicima lokalne samouprave Beograda, Nisa, Vranja,
Novog Sada, itd.) FOP je uspeo da temu druStveno odgovornog poslova-
nja priblizi relevantnim akterima, predstavnicima medunarodne zajednice
i javnog sektora, i obezbedi vece razumevanje znacCaja ovog koncepta za
razvoj lokalnih zajednica i drustva u celini.

PodrSka razvoju medusektorskih partnerstava

Forum za odgovorno poslovanje posvecen je razvoju medusektorske sarad-
nje i podsticanju partnerstava medu akterima iz razlicitih drustvenih sfera.
FOP ovu temu promoviSe na razlicite nacine — kroz objavljivanje prakti¢nih
vodica za uspostavljanje medusektorskih partnerstava, predstavljanjem
aktuelnih drustvenih tema i organizacija koje se njima bave na sastancima
Clanica, podrskom u pronalasku odgovarajucih partnera i organizovanjem
posebnih dogadaja. Do sada je viSse od 60 organizacija civilnog drustva
imalo priliku da se predstavi poslovnoj zajednici na pet Sajmova partnerstva
koje je FOP organizovao. Prema rezultatima godisSnjeg istrazivanja Foruma,
svaka Clanica u proseku saraduje sa 50 partnera iz civilnog i javnog sektora
na projektima angazZovanja u lokalnim zajednicama. Na sastancima ¢lanica
gotovo redovno se predstavljaju odredene drustvene teme i organizacije
koje se njima bave, a ¢lanice FOP-a uvek se mogu obratiti Administrativnoj
kancelariji za preporuku i podrSku pri mapiranju partnerskih organizacija
iz lokalne zajednice.

o1l B
e

znanja,
| resurse,

su putu do
uspeha.

Kada razliciti
sektori udruze

mogucnosti

na sigurnom
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POSEBNO SMO PONOSNI NA...

Korporativna filantropija

Forum za odgovorno poslovanje nastoji da u poslovnom sektoru promovise
i razvija strateski pristup korporativnoj filantropiji, koji podrazumeva poveza-
nost ulaganja u zajednicu sa osnovnom delatnoscu biznisa, utemeljenost na
analizi potreba i oc¢ekivanja stejkholdera, kao i izbor odgovarajucih strateskih
partnera iz civilnog i javnog sektora. FOP medu svojim ¢lanicama podstice
razvoj strateskih programa u oblasti donacija i korporativhog volontiranja, a
jednako vazan aspekt rada u ovoj oblasti odnosi se na merenje i izveStavanje
o ulaganjima. FOP sprovodi godisnje istraZivanje o ulaganjima ¢lanica, Ciji
veliki deo obuhvata i ulaganja u oblasti korporativne filantropije. Rezultati
istrazivanja, pored toga Sto daju uvid u stanje korporativne filantropije u
Srbiji, kroz konkretne podatke govore o ukupnom doprinosu kompanija
Clanica FOP-a drustvu.

Postavljanje standarda u izveStavanju

Forum za odgovorno poslovanje podstice kompanije da izvesStavaju o
drustveno odgovornom poslovanju, a ¢lanice FOP-a su vodece u primeni
medunarodno najpriznatije metodologije izveStavanja o odrzivosti — Global
Reporting Initiative (GRI). Kako bi podstakao sto veci broj kompanija da izve-
Stavaju po GRI metodologiji, FOP za svoje ¢lanice organizuje i obuku koja
kompanijama pomaze da ovu kompleksnu metodologiju na jednostavan i
efikasan nacin primene u praksi. Pored toga, FOP je prvi u Srbiji pokrenuo
inicijativu za merenje i smanjenje emisije CO2, u okviru programa Inicijativa 5
do 12, iizvestio javnost o aktivnostima kompanija ¢lanica FOP u ovoj oblasti.

Kroz uspostavljanje standarda u merenju i izvestavanju Forum za odgovorno
poslovanje omogucava javnosti uvid u doprinos svojih ¢lanica drustvenom
razvoju i zastiti zivotne sredine.
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Fl NAN Sl RANJ E FO R U MA Clanovi Predsednistva FOP-a predstavlja-
ZA O D G O\/O R N O PO S LOVA N J E ju FOP u zemlji i inostranstvu, promovisu

FOP i njegovu misiju i zajedno sa izvrSnim
direktorom usmeravaju i pomazu rad FOP-a.

\%

Godisnja ¢lanarina za ¢lanstvo u Forumu za odgovorno poslovanje iznosi
2000 EUR u dinarskoj protivvrednosti, a rok za placanje je kraj prvog kvartala
tekuce godine. 1z godisnjih ¢lanarina finansiraju se administrativni troskovi

Foruma za odgovorno poslovanje (administrativni tim i kancelarija). PREDSEDNIK

Troskovi dogadaja i projekata koje FOP sprovodi finansiraju se kroz sponzor-
ke pakete i kotizacije kompanija, kao i kroz podrsku medunardnih donatora
(USAID, EU, ambasade i dr.) i nadleZnih ministarstava.

Godisnji plan aktivnosti predstavlja se ¢lanicama na pocetku godine, a
pored tradicionalnih godisnjih dogadaja FOP-a — velike volonterske akcije
,Nas Beograd” i konferencije ,CSR Forum®, clanice imaju mogucnost da POTPREDSEDNIK

kroz mrezu iniciraju organizaciju posebnih dogadaja, u skladu sa svojim

strateskim prioritetima.
N

Upravni odbor FOP-a do-
nosi odluke neophodne
za rad FOP-a i usvaja

UPRAVLJANJE FORUMOM e oneeTor

- s ana ge a sprovo enje

ZA ODGOVORNO POSLOVANJE s Fon
sti i sprovodenje planova.

rad administratora FOP-a.

POTPREDSEDNIK

Pored finansijskog ucesca, ¢lanice mogu i na drugi nacin podrzati realizaciju
pojedinih aktivnosti FOP-a — kroz donacije medijskog prostora, proizvoda
ili usluga.

Ukupan budZet Foruma za odgovorno poslovanje u 2013. godini iznosio je
100.000,00 evra od ¢ega je ucesce Clanica u ukupnim prihodima iznosilo
60% a donatora 40%.

Izvr$ni direktor FOP-a je >

ADMINISTRATOR

Organi upravljanja u Forumu za odgovorno poslovanje su Predsednistvo, FORUMA

Upravni odbor i lzvrsni direktor. Kroz u¢escée u radu Predsednistva ¢lanice

postavljaju strateski okvir i definiSu pravce rasta i razvoja mreze, dok kroz n

angazovanje u radu Upravnog odbora ¢lanice imaju priliku da ucestvuju u Administrator FOP-a, Smart kolektiv spro-
kreiranju plana aktivnosti, dono$enju odluka i preporuka, kao da pokrecu Ul Elelolii [HEI el SUiERIiiEs Usvalllis,
konkretne inicijative i teme. Predsednistvo i Upravni odbor ¢ine predstavnici lc:)gepz:eszi:ggzﬁjﬁ:ﬁ:;z?Etrll\:;ozz
najviSseg menadZzmenta kompanija ¢lanica, koji se biraju na osnovu glasova o vidljivosti FOP-a.

svih kompanija ¢lanica na period od 2 godine.
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Clanovi Predsedniétva

> Frederik Kuen,

Predsednik Foruma za odgovorno po-
slovanje i Predsednik izvrSnog odbora
Societe Generale Srbija

> Ramon Vajdinger,

Potpredsednik Foruma za odgovorno
poslovanje i Generalni direktor kompa-
nije Coca-Cola Hellenic Srbija

> Stiven Fis,
Potpredsednik Foruma za odgovorno
poslovanje i Partner u kompaniji EY

22

Clanovi Upravnog odbora

> Aleksandra Nenadovic,
Menadzer odeljenja komuni-
kacija, Societe Generale
Banka Srbija

> Marina Savi¢,

Rukovodilac Korporativnih ko-
munikacija Atlantic Grupe za
Srbiju i Makedoniju

> Dragana Roter, > Olja Stojanovic,

Rukovodilac Korporativnih Direktor za odnose s javno-

komunikacija, Vip mobile S¢u i komunikacije, Coca-Cola
Hellenic

> Aleksandar Milosevié,
Menadzer komunikacija,
Holcim Srbija

lzvrsni direktor

> Neven Marinovié
IzvrSni direktor Foruma
za odgovorno poslovanje
i Smart kolektiva
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FORUM ZA
office@odgovornoposlovanje.rs ODGOVORNO
POSLOVANJE

facebook.com/
Forum.za.odgovorno.poslovanje

> B K

www.odgovornoposlovanje.rs

SMART
office@smartkolektiv.org KO LEKTIV

facebook/SmartKolektiv

twitter.com/SmartKolektiv

Administrativna
kancelarija

> hdE K

www.smartkolektiv.org
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